
AVISO DE PRIVACIDAD – EMPLEADOS

1. Identidad del Responsable del Tratamiento

QUINTANA & PACHECO AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS MQ&P CIA. LTDA.

RUC: 1793190963001

Dirección: Av. Shyris y NNUU, Quicentro Shopping, Centro de negocios Qworks, tercer piso

Correo: mireyaquintana@mqpseguros.com

2. Delegado de Protección de Datos Personales

Nombre: Luis Villarroel

Correo electrónico: info@abogadoslatam.com

Teléfono: 0998539764

3. Fines del Tratamiento

Los datos personales que recopilamos y tratamos tienen por finalidad:

- Administrar la relación laboral, contractual o de prestación de servicios (contratación, registro, pago
de remuneraciones/honorarios, afiliaciones a seguridad social, finiquitos).

- Gestionar procesos de selección, incorporación, movilidad, evaluación y desarrollo de personal,
pasantes y colaboradores.

- Cumplir obligaciones legales, fiscales, laborales y administrativas frente a autoridades competentes.

- Gestionar pagos, reembolsos y relaciones bancarias relacionadas con la prestación de servicios o la
relación de trabajo.

- Comunicaciones internas relacionadas con la relación laboral o contractual.

- Atender solicitudes, quejas, reclamos y acciones legales o administrativas vinculadas a la relación
con el titular.

Los fines descritos son específicos, legítimos y necesarios para la gestión interna de la empresa.

4. Base Legal del Tratamiento
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El tratamiento se realiza, según corresponde, para la ejecución de medidas precontractuales y para el
cumplimiento de obligaciones contractuales y legales del responsable, conforme al Art. 7 numeral 5
de la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales (LOPDP) y otras bases legales aplicables para
obligaciones fiscales, laborales y de seguridad social.

5. Tipos de Datos Personales Tratados

Se tratan, según corresponda:

- Datos identificativos: nombre, cédula/Pasaporte, fecha de nacimiento, nacionalidad.

- Datos de contacto: dirección, teléfonos, correo electrónico.

- Datos laborales y contractuales: cargo, historial laboral, evaluaciones, fecha de ingreso y salida, tipo
de contrato, jornadas, condiciones laborales.

- Datos bancarios y de pago: número de cuenta, información para transferencias.

- Documentación contractual y administrativa: contratos, finiquitos, comprobantes de pago,
certificados.

No se tratan datos sensibles salvo que excepcionalmente y por requisitos legales o de seguridad
ocupacional se requiera y siempre con las garantías legales pertinentes.

6. Tiempo de Conservación

Los datos personales serán conservados mientras subsista la relación laboral o contractual y,
posteriormente, por el tiempo necesario para atender responsabilidades legales, fiscales, laborales y
de defensa de derechos. En atención a obligaciones administrativas y de control, y salvo exigencia
legal de mayor plazo, la empresa aplicará plazos de conservación razonables (por ejemplo, un período
orientativo de cinco (5) años contados desde la terminación de la relación), y procedimientos de
eliminación o anonimización al vencimiento de dichos plazos. Los plazos concretos serán los que las
normas aplicables exijan o, en su defecto, los que se establezcan en las políticas internas.

7. Existencia de Bases de Datos Personales

Los datos personales que suministre el titular se incorporarán a bases de datos, sistemas e
instrumentos de tratamiento de QUINTANA & PACHECO AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE
SEGUROS MQ&P CIA. LTDA., con las salvaguardas y medidas de seguridad técnicas y organizativas
apropiadas para proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información.

8. Origen de los Datos
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Los datos son recabados directamente del titular (empleado, candidato, pasante, colaborador) y,
cuando proceda, de fuentes públicas, referencias laborales, entidades de verificación, proveedores de
servicios (por ejemplo, plataformas de selección) o por terceros autorizados por el titular.

9. Tratamientos Ulteriores

Cualquier uso ulterior que no sea compatible con las finalidades inicialmente informadas requerirá de
comunicación previa al titular y, cuando la ley lo exija, de su consentimiento. Tratamientos
compatibles con las finalidades originales podrán realizarse sin perjuicio de lo anterior conforme a lo
previsto por la LOPDP.

10. Transferencias y Destinatarios

Los datos podrán ser comunicados a terceros estrictamente necesarios para el cumplimiento de las
finalidades señaladas, tales como: entidades de seguridad social, entidades fiscales y autoridades
competentes, bancos y proveedores de servicios de nómina, proveedores de servicios en la nube,
proveedores de comprobación de antecedentes y asesores legales.

En el caso de transferencias internacionales (por ejemplo, almacenamiento en servicios en la nube
cuyo país de alojamiento no esté identificado previamente), la empresa informará a los titulares y
adoptará las garantías adecuadas (contratos, cláusulas contractuales tipo, reglas corporativas
vinculantes u otras medidas reconocidas por la normativa aplicable) para garantizar un nivel de
protección adecuado.

11. Consecuencias de la Negativa a Proporcionar Datos

La negativa a suministrar los datos necesarios para la ejecución y gestión de la relación laboral o
contractual impedirá a la empresa cumplir con obligaciones de contratación, remuneración, afiliación
a seguridad social, pago de impuestos u otras obligaciones legales y administrativas, lo que podría
traducirse en la imposibilidad de celebrar o mantener la relación laboral o contractual.

12. Consecuencias de Datos Erróneos

Si los datos proporcionados son inexactos u obsoletos, pueden derivarse errores administrativos,
pagos incorrectos, incumplimientos legales o dificultades para el ejercicio de derechos por parte del
titular. Por ello el titular debe mantener sus datos actualizados comunicándolo al área de Recursos
Humanos o al Delegado de Protección de Datos.

13. Revocatoria del Consentimiento

Cuando el tratamiento se fundamente en el consentimiento del titular, éste podrá revocar su
consentimiento en cualquier momento mediante comunicación dirigida al Delegado de Protección de
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Datos. La revocatoria no afectará la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su
revocación ni los tratamientos que tengan otra base legal válida (por ejemplo, cumplimiento de
obligaciones contractuales o legales). La revocatoria podrá implicar la imposibilidad de continuar con
la relación contractual o de prestación de servicios.

14. Derechos de los Titulares

Los titulares de los datos personales tienen los derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición,
limitación del tratamiento y otros reconocidos por la LOPDP. Para ejercer cualquiera de estos
derechos puede dirigir su solicitud al Delegado de Protección de Datos (info@abogadoslatam.com) o
al correo institucional mireyaquintana@mqpseguros.com, indicando: nombre completo, copia de
identificación, descripción clara de la solicitud y cualquier documento que la acredite. La empresa
dispone de procedimientos internos para la atención de solicitudes y actuará conforme a los plazos y
requisitos que establezca la normativa aplicable.

15. Derecho a Portabilidad

Cuando proceda conforme a la LOPDP (por ejemplo, cuando el tratamiento se realice por
consentimiento o sea necesario para la ejecución de un contrato y sea técnicamente factible), el titular
podrá solicitar la portabilidad de sus datos en un formato estructurado, de uso común y lectura
mecánica. La portabilidad se efectuará dentro de los límites legales y respetando los derechos de
terceros.

16. Autoridad de Control

Los titulares podrán presentar reclamaciones ante la autoridad de control competente en materia de
protección de datos personales conforme a la LOPDP si consideran que sus derechos no han sido
atendidos adecuadamente. Asimismo, la empresa atenderá las solicitudes y requerimientos que
dichas autoridades formulen en ejercicio de sus funciones.

17. Decisiones Automatizadas y Perfilamiento

Actualmente la empresa no realiza decisiones automatizadas ni perfilamiento que produzcan efectos
jurídicos o afecten significativamente a los titulares. Si en el futuro se implementaran procesos
automatizados o de perfilamiento, los titulares serán informados y, en su caso, se establecerán las
salvaguardas y procedimientos exigidos por la normativa.

Contacto para ejercer derechos, consultas y reclamos: Delegado de Protección de Datos — Luis
Villarroel, info@abogadoslatam.com, 0998539764. Dirección de la empresa: Av. Shyris y NNUU,
Quicentro Shopping, Centro de negocios Qworks, tercer piso.

Observación final: la presente política se encuentra alineada con el artículo 12 de la LOPDP. La
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empresa se compromete a documentar y actualizar sus medidas de seguridad, los plazos de
conservación y la identificación de los países de alojamiento de servicios en la nube, así como a
implementar las mejoras señaladas en los insumos del RAT para cumplimiento continuo.
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